KODEKS RAVNANJA SKUPINE SLS



NAGOVOR DIREKTORJA
Spostovani sodelavci,

Summit Leasing je Ze vrsto let vodilno neodvisno financno podjetje, ki ga zaznamujejo visoka
tehnoloska razvitost, poslovna etika, odlicnost v zagotavljanju storitev in hitra odzivnost na
spremembe. Pri svojem poslovanju stremimo k odlicnosti delovanja, pri cemer ¢rpamo izkusnje
iz bogate preteklosti in anticipiramo nove trende, ki jih sprejemamo kot izziv. Z zanesljivim
upravljanjem in kreativnimi financnimi resSitvami skrbimo za uresnicitev nacrtov in zelja nasih
partnerjev in strank. Z njimi gradimo dolgorocen partnerski odnos, ki temelji na zaupanju in
zvestobi. Hkrati si prizadevamo tudi za prijetno in stimulativho delovno vzdusje za vse
zaposlene, ki temelji na skupni viziji, sodelovanju, spodbujanju in spostovanju.

Vrednote so sestavni del vsega, kar pocnemo, nasih odlocitev in nasega nacina razmisljanja. A
ne le to; slonijo na nasem zavedanju, da moramo delovati odgovorno - do strank, do lastnikov,
do druzbenega in naravnega okolja in do sodelavcev.

Kodeks ravnanja je najpomembnejsi interni akt v Summit Leasingu ter temeljni dokument nase
korporativne kulture in vrednot. Zaposlene usmerja pri ravnanju v razlicnih situacijah in
okoliscinah v poslovni praksi. Povezan je z vizijo in poslanstvom Summit Leasinga ter predstavlja
pomemben del upravljavskih in razvojnih procesov in obvladovanja tveganj.

Mitja Otorepec
Direktor

1. NAMEN KODEKSA

Kodeks ravnanja Summit Leasing Slovenija d.o.o. (v nadaljevanju SLS) in Skupine SLS (v
nadaljevanju tudi Skupina) predstavlja temeljne eticne standarde, vrednote in pravila ravnanja,
ki jih zaposleni Skupine SLS vsakodnevno upostevamo pri svojem delu in s katerimi oblikujemo
naso korporativno kulturo.

1.1 Velja za vse nas

Dolocila tega kodeksa moralno in pravno zavezujejo vse zaposlene Skupine SLS. Opredeljujejo,
katera nasa dejanja so sprejemljiva in katera nesprejemljiva, in sicer na vseh upravljavskih,
hierarhi¢nih in organizacijskih ravneh. Clanice Skupine SLS ga ustrezno implementirajo ali
prenesejo, upostevaje lastno velikost, organiziranost in strukturo. O morebitnih odstopanjih
obvestijo oddelek Skladnosti poslovanja in PPD v SLS.

1.2 Nicelna tolerance do dejanj, ki niso v skladu s kodeksom

Prav tako predstavlja politiko nicelne tolerance do morebitnih dejanj zaposlenih v Skupini SLS
in drugih posameznikov, ki lahko negativno vplivajo na ugled Skupine SLS oziroma so nedopustna
z zakonskega, moralnega ali eti¢nega vidika.

1.3 Tudi zunanji delezniki spostujejo kodeks

Kodeks je tudi pomembno vodilo za nase zunanje deleznike - to so poslovni partnerji, kreditni
posredniki, zunanji izvajalci, dobavitelji, svetovalci ter drugi, ki na kakrsenkoli nacin sodelujejo
z druzbo.


http://www.takoleasy.si/partnerji/
http://www.takoleasy.si/o-podjetju/ljudje/

1.4 Nase ravnanje vpliva na nas ugled

Ta kodeks doloca Stevilna pomembna podrocja etike, ne more pa predvideti vseh okoliscin in
opredeliti ustreznega ravnanja v vseh situacijah. V takih primerih naj bo ravnanje v skladu z
najboljsimi nameni za ohranjanje ugleda in integritete Skupine SLS ter njenih deleznikov.
Skladnost s tem kodeksom najlazje dosezemo z dobro presojo in iskanjem nasvetov, kadar se
pojavijo vprasanja.

2. 1ZJAVA O POSLANSTVU SKLADNOSTI POSLOVANJA

Podpiramo podjetje pri doseganju njenih strateskih, poslovnih in financnih ciljev, v sodelovanju
Z vsemi organizacijskimi enotami v druzbi, ob tem pa jo hkrati s¢itimo tako, da vzpostavljamo
in spodbujamo kulturo, ki spodbuja eti¢no ravnanje, zavezanost k poslovanju v skladu z
zakonodajo, ter da krepimo vrednote, ki so pomemben del Kodeksa ravnanja Skupine SLS.
Svetujemo pri odkrivanju tveganj skladnosti, regulatornih resitev, krepitev institucionalne
skladnosti z ucinkovitimi programi izobrazevanja in na ta nacin tudi ohranjamo ugled podjetja
in Skupine SLS. Spodbujamo vse, ki imajo razlog za sum, da je prislo v Skupini SLS do krsitve
kaksnega zakona, predpisa, Kodeksa ravnanja ali katere koli politike in postopka, naj takoj
sporocijo, kaj o tem vedo oziroma sumijo, pri cemer zagotavljamo, da so lahko brez strahu pred
povracilnimi ukrepi.

Pomagamo zagotavljati, da v podjetju ne prihaja do uhajanja informacij ali podatkov in da je
v SLS sprejeta kultura skladnosti poslovanja, kar podjetju omogoca doseganje konkurencne
prednosti tudi na osnovi skladnosti poslovanja.

3. VIZIJA, POSLANSTVO, VREDNOTE

3.1 Poslanstvo:

Podjetje specializirano za lizing in potrosnisko financiranje, ki stremi k poslovni odli¢nosti in
skrbi za stranke ter partnerje Skupine SLS z inovativnimi, digitaliziranimi in kreativnimi
financnimi resitvami

3.2 Vizija

Biti eno izmed vodilnih specializiranih podjetij za lizing in potrosnisko financiranje z naslednjimi
kljuénimi stebri:

» diferenciacija in odlicnost storitev
» strokovni, sposobni in motivirani zaposleni
» sinergije znotraj Skupine SLS

3.3 Vrednote
Prilagodljivost » Ucinkovitost » Napredek » Kakovostne storitve
Timski pristop » Zavzeti zaposleni » Strast » Zvestoba (lojalnost)

4. ETICNO RAVNANJE

Pri sprejemanju poslovnih odlocitev se vprasajmo:



Ali je moje ravnanje zakonito?

Ali je moje ravnanje v skladu z dolocbami tega kodeksa in vrednotami Skupine SLS ter
veljavnimi politikami in internimi akti?

Ali je moje ravnanje v skladu s poslovnimi interesi Skupine SLS?

Ali sem preprican(a), da s tem ravnanjem ne bom skodoval(a) ugledu Skupine SLS, oz.
ali s kaksno odlocitvijo lahko celo pripomorem k ve¢jemu ugledu Skupine?

Ali bi s ponosom porocal(a) o svojem ravnanju nekomu, ki ga spostujem?

Bi se dobro pocutil(a), ¢e bi o tem porocali v medijih?

Ali bi sprejel(a) polno odgovornost za to odlocCitev?

Ali bi to ravnanje lahko povzrocilo okolis¢ine potencialnega ali dejanskega nasprotja
interesov?
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V primeru, da ob odgovorih na navedena vprasanja Se zmeraj niste prepricani, pridobite dodatne
usmeritve od svojih nadrejenih ali drugih pooblasc¢enih delavcev.

5. TRANSPARENTNOST IN POSTENOST

Zaposleni v Skupini SLS smo dolzni delovati skladno z zakonodajo in internimi akti. Skladnost
ravnanj z dolocbami tega kodeksa je sestavni del pogodbenih obveznosti vsakega zaposlenega.

5.1. DolzZnost delovati skladno

Zaposleni v Skupini SLS smo dolzni delovati skladno z zakonodajo in internimi akti. Vsak
zaposleni je odgovoren za svoje eti¢no ravnanje, zato upostevamo vrednote in nacela tega
kodeksa. Dosledno upostevamo vso zakonodajo in interne akte. Prizadevamo si delovati po
najvisjih veljavnih standardih.

Zaposleni moramo potrditi seznanjenost z dolocbami tega kodeksa in opraviti letno
izobrazevanje glede poznavanja kodeksa. Prav tako imamo pravico do neposrednega posveta s
pooblas¢enim osebami v Sluzbi skladnosti poslovanja in PPD, ki svetujejo in ukrepajo v skladu z
vrednotami, opredeljenimi v tem kodeksu.

Vsi interni akti Skupine SLS morajo biti usklajeni z dolocbami tega kodeksa.

5.2. Eti¢no ravnanje

Zaposleni smo zavezani k eticnemu ravnanju na vseh podrocjih nasega delovanja in z vsemi
nasimi delezniki. Pri tem je za nas kljucnega pomena odnos do strank. Z njimi, lastniki,
poslovnimi partnerji, kreditnimi posredniki in zunanjimi sodelavci si prizadevamo za urejen in
vzajemen odnos, ki temelji na spostovanju, zaupanju ter spostovanju vrednot Skupine SLS.
Sprejemanje etic¢nih odlocitev pomeni tudi, da poiscete nasvet, kadar je to potrebno.

Eticno ravnanje se zacne pri nas.

5.3. Ugovor vesti

Kadar zaposleni ocenimo, da se od nas zahteva ravnanje, ki je nezakonito, nepravilno ali
neeticno in pri katerem gre za napeljevanje oziroma nagovarjanje na nespostovanje dolocil tega
kodeksa, imamo pravico do ugovora vesti, ki ga je treba podati v pisni obliki.

Ugovor vesti sprejme, obravnava in o njem v sodelovanju z drugimi strokovnimi sluzbami odloci
pooblasceni delavec v Sluzbi skladnosti poslovanja in PPD.

5.4. Odgovornost vodilnih
SLS od vodilnih zaposlenih pri¢akuje, da bodo sodelavce vodili z zgledom, v skladu z vrednotami
Skupine SLS.



5.5. Dolznost varovanja podatkov

Zaposleni se pri delu srecujemo s podatki, ki so zaupne narave. Podatek je ne glede na obliko
zaupne narave takrat, kadar je kot tak opredeljen v internih aktih, pa tudi, ce taksne
opredelitve nima, pa ni javno dostopen in je ocitno, da bi nastala obcutna skoda, e bi bil razkrit
oz. bi zanj izvedela nepooblascena oseba. Taksni podatki so predvsem vsi podatki nasih strank,
zaposlenih ter poslovne skrivnosti, s katerimi se sreCujemo pri svojem delu. Zavedamo se, da
podatki predstavljajo premozZenje in konkurencno prednost Skupine SLS.

Zaposleni vse podatke, s katerimi smo se seznanili pri svojem delu, varujemo v skladu z veljavno
zakonodajo. Tudi po prenehanju delovnega razmerja smo zaposleni dolzni varovati podatke, s
katerimi smo se seznanili v Casu trajanja zaposlitve.

5.6. Varstvo konkurence (Anti-trust)

Interese strank scitimo tudi s spostovanjem pravil glede preprecevanja omejevanja konkurence
in ravnamo v skladu z relevantno zakonodajo. Pravila varstva konkurence skrbijo za varovanje
konkurence skozi regulacijo dejanj, ki zlasti neupraviceno omejujejo konkurenco oziroma so v
nasprotju s trznimi obicaji.

5.7. Nasprotja interesov

Nasprotja interesov so okolisCine, v katerih zasebni interes zaposlenega vpliva ali ustvarja videz,
da vpliva na nepristransko in objektivho opravljanje njegovih nalog. Dolznost vsakega
zaposlenega je, da je pri opravljanju svojih nalog pozoren na vsako dejansko ali mozno nasprotje
interesov, in storiti mora vse, da se mu izogne. O vseh zaznanih okolis¢inah nasprotij interesov
je treba porocati Sluzbi skladnosti poslovanja in PDD na e-naslov skladnost@summit-leasing.si
Zaposleni svoje funkcije ali sluzbe v Skupini SLS ne sme uporabiti za to, da bi sebi ali komu
drugemu uresnicil kaksen nedovoljen zasebni interes. Clanice Skupine SLS so dolZne pravila, ki
urejajo nasprotja interesov, smiselno implementirati v svojih internih aktih.

5.7.1. Zasebni interesi zaposlenih

Prepovedano je opravljanje nalog, kadar nastopijo okolis¢ine, v katerih zasebni interes
zaposlenega vpliva (ali ustvarja videz, da vpliva) na nepristransko in objektivno opravljanje
njegovih nalog. Zaposleni pri zasebnih aktivnostih nikoli ne smemo ustvarjati vtisa, da delujemo
v imenu ali za racun druzbe v okviru Skupine SLS.

5.7.2. Zasebni financni posli

Zaposleni se moramo pri svojih zasebnih financnih poslih vzdrzevati transakcij, ki bi lahko
ogrozile naso nepristranskost in neodvisnost, oziroma transakcij, ki predstavljajo ali bi lahko
predstavljale nasprotja interesov. Zaposleni moramo pri upravljanju lastnih financnih poslov
ravnati zgledno kot dobri in skrbni gospodarji ter se izogibati prekomernemu zadolzevaniju.

5.7.3. Osebni odnosi in povezane osebe na delovhem mestu

Osebni odnosi med zaposlenimi na delovhem mestu lahko povzrocijo okolis¢ine nasprotja
interesov. Pri osebnih odnosih na delovnem mestu moramo zato paziti, da se takSnim situacijam
izognemo. Osebni odnosi med zaposlenimi v Skupini SLS sicer niso prepovedani niti ni
prepovedano zaposlovanje oseb, ki so povezane z zaposlenimi, je pa treba pri tem zagotoviti,
da svojega dela ne opravljajo v okviru iste organizacijske enote, Ce je mogoce, pa niti znotraj
istega organizacijskega podrocja v druzbi Skupine SLS.

Zaposleni v Skupini SLS za namen ucinkovitega obvladovanja nasprotij interesov Sluzbi skladnosti
poslovanja in PPD sporocimo, ali je v podjetju zaposlena z nami povezana oseba in na katerem



delovnem mestu. Kot povezane osebe se Stejejo osebe, ki so do zaposlenega, v katerem od
razmerij, nastetih v opombi.'

Sluzba skladnosti poslovanja in PPD bo te podatke obdelovala samo za namen ucinkovitega
upravljanja z nasprotji interesov in jih varovala kot zaupne ter v skladu z veljavno zakonodajo.
Kadrovska sluzba je dolzna v okviru zaposlitvenega postopka, Se pred izborom kandidata,
pridobiti od vsakega kandidata podatek o tem, ali je kakSna z njim povezana oseba ze zaposlena
v SLS.

Posamezne clanice Skupine SLS pravila glede opravljanja dela povezanih oseb znotraj iste
organizacijske enote ter ostale obveznosti glede pridobitve in upravljanja podatkov o povezanih
osebah, zaposlenih v posamezni clanici, implementirajo v skladu s svojo organizacijsko
strukturo.

5.7.4. Zunanje aktivnosti zaposlenih

Zaposleni v Skupini SLS v ¢asu trajanja delovnega razmerja ne smemo brez pisnega soglasja
poslovodstva/uprave druzbe opravljati nobene placane ali neplacane dejavnosti ali sklepati
poslov za svoj ali tuj racun ter biti vkljuceni v pravnih osebah, ki sodijo v dejavnost, ki jo
opravlja druzba in pomeni ali bi lahko pomenila zanjo konkurenco, ali opravljati placane ali
neplacane dejavnosti ali sklepati poslov za svoj ali tuj racun, ki je enaka ali podobna tisti, ki jo
opravljamo na svojem delovnem mestu, in pomeni ali bi lahko pomenila za Skupino SLS
konkurenco.

Zaposleni potrebujemo pisno soglasje poslovodstva/uprave tudi za opravljanje funkcije v
nadzornem svetu oz. upravljalnem organu ter za izdajo pisnih prispevkov, ¢lankov, knjig oz. za
delo na publicisticnem podrocju, izvedbo izobrazevanj, izpopolnjevanj, predavanj, ¢e pri tem
uporabimo ime druzbe v Skupini SLS ali uporabljamo informacije, do katerih imamo dostop pri
opravljanju nalog pri svojem delu in ki niso javho dostopne.

V primerih, ko ne potrebujemo soglasja za opravljanje dejavnosti ali opravljamo placano ali
neplacano funkcijo v lokalnem okolju, smo o tem dolzni obvestiti Sluzbo skladnosti poslovanja
in PPD. Zaposleni pri zasebnih aktivnostih nikoli ne smemo ustvarjati vtisa, da delujemo v imenu
ali za racun druzbe v Skupini SLS.

Smiselno veljajo enake obveznosti za zaposlene v vseh ¢lanicah Skupine SLS. Clanice Skupine
SLS so dolzne ta pravila smiselno implementirati v svojih internih aktih.

5.8. Prepoved podkupovanja in korupcije

Skupina SLS je zavezana k spostovanju vseh veljavnih predpisov, ki urejajo preprecevanje
korupcije in prejemanja podkupnin. SLS v vseh poslovnih razmerjih in poslih ravna transparentno
in z najvisjo mero integritete ter ne dovoljuje pridobivanja dejanskih ali potencialnih koristi, ki
bi izvirale iz nedovoljenih ravnanj. Skupina SLS od svojih zaposlenih in tretjih oseb, ki poslujejo
z druzbo, pricakuje, da ravnajo z enako mero integritete kot druzba sama. Zaposleni Skupine
SLS smo dolzni preprecCevati, zaznavati in naznaniti vsak poskus dajanja ali prejemanja

1 Povezane fizi¢ne osebe so ozji druzinski clani zaposlenega. Ozji druzinski clan pomeni osebo, ki je v razmerju do druge osebe:

—  njen zakonec ali oseba, s katero zivi v Zivljenjski skupnosti, ki ima po zakonu enake premozenjske posledice kot zakonska
zveza, ali oseba, s katero Zivi v istospolni partnerski skupnosti po zakonu, ki ureja registracijo istospolne partnerske
skupnosti;

- otrok ali posvojenec te osebe ali osebe iz prejsnje alineje;

- druga oseba, ki ji je dodeljena v skrbnistvo, ali starS/stari stars te osebe ali osebe iz prve alineje;

- sorodnik v krvnem sorodstvu v ravni vrsti do katerega koli kolena (stari starsi, starsi, otroci, vnuki, pravnuki);

- sorodnik v stranski vrsti do vStetega tretjega kolena (bratje, sestre, necaki oziroma necakinje, strici, tete);

— sorodnik po svastvu do vstetega drugega kolena (tasti, tasCe, zeti, snahe, svaki, svakinje, o¢imi, macehe, pastorki,
pastorke);

- vsaka druga oseba, s katero je zaposleni zasebno povezan na nacin, ki lahko povzroci nasprotje interesov.



podkupnin ter druge oblike korupcije, ki izvirajo ali so povezane s poslovanjem druzbe. V Skupini
SLS velja nicelna tolerance do kakrsnekoli oblike korupcije in dajanja oz. prejemanja podkupnin
zaposlenim Skupine SLS ter tretjim osebam, s katerimi zaposleni Skupine SLS poslujejo.
Prepovedano je ponujanje, obljubljanje, dajanje ali odobravanje kakrsnihkoli zagotovil,
dogovorov o zagotavljanju ter sprejemanje kakrsnihkoli koristi, ki predstavljajo ali bi lahko
predstavljale kakrsnokoli obliko podkupnine ali korupcije.

5.8.1. Darila in pogostitve

Zaposleni v Skupini SLS zase ali za sodelavce lahko sprejemamo darila ali pogostitve od strank,
zunanjih sodelavcev, poslovnih partnerjev ali drugih oseb le izjemoma ob upostevanju internih
aktov druzb Skupine SLS, saj se zavedamo, da obstajajo druzbene okolis¢ine, v katerih bi bilo
nevljudno ali nerodno, ¢e bi darila ali pogostitve zavrnili.

Zaposleni upostevamo interna pravila, ki dolocajo, kaksno so obveznosti pridobitve odobritev in
v katerih primerih postane darilo last druzbe v Skupini SLS. Ob vsaki taki okolis¢ini in priloznosti
je treba jasno upraviciti poslovni razlog za sprejem darila ali pogostitve, pri tem pa upostevati
omejitve in pravila Skupine SLS na tem podroc¢ju. Morebiten sprejem darila ali pogostitve ne
vpliva in ne sme vplivati na naso poslovno odlocitev.

5.10. Preprecevanje pranja denarja in financiranja terorizma ter omejevalni ukrepi

Pranje denarja pomeni zlorabo financnega sistema za prikrivanje izvora denarja, financiranje
terorizma po pomeni neposredno ali posredno financiranje posameznikov ali organizacij, ki se
ukvarjajo s terorizmom. Oboje je v skladu z zakonodajo in internimi akti prepovedano. Zaposleni
v okviru svojih nalog in odgovornosti dosledno izvajamo naloge, ki jih dolocajo interni akti, in o
vsakem odstopanju ali sumu moznosti zlorabe s tega podroc¢ja obvestimo pristojno sluzbo.
Skupina SLS pri svojem poslovanja uposteva listo omejevalnih ukrepov EU/FBE in OFAC.
Omejevalni ukrepi se izrazijo v obliki popolne prepovedi poslovanja, v obliki financnih sankcij
(prepoved sodelovanja in zamrznitev sredstev) ali drugih ukrepov, ki omejujejo nemoteno
poslovanje oseb (pravnih ali fizicnih), zoper katere so uvedeni (prepoved financiranja dolocenih
surovin ali produktov, vrednostnih papirjev in podobno).

5.11. Politicno udejstvovanje

Skupina SLS je politicno nevtralna in ne sodeluje v politi¢nih kampanjah ter ne prispeva denarnih
ali drugih sredstev politicnim strankam ali kandidatom na volitvah. V primeru, da smo zaposleni
politicno dejavni, smo dolzni tovrstne aktivnosti strogo lociti od svojih delovnih obveznosti in
nalog ter zagotoviti, da virov Skupine SLS (vklju¢no z nasim delovnim casom) ne izrabljamo za
ta namene. Zaposleni Skupine SLS sodelavcev ne smemo novaciti ali jih prepricevati, naj
prispevajo k delovanju politicnih strank oz. drugih politicnih struktur. Pred nastopom funkcije
smo dolzni obvestiti svojega nadrejenega na nivoju B-1 ter Sluzbo skladnosti poslovanja in PPD
ter preveriti morebitno nezdruZljivost oz. prepoved opravljanja tovrstne javne funkcije.?

5.12. Dolznost in pravica porocanja o krsitvah (“whistleblowing”)

Vsak zaposleni v SLS ima dolznost in pravico, da v primeru suma oziroma v primeru skodljivega
ravnanja sodelavca/sodelavcev, ki v zvezi s svojimi delovnimi nalogami v SLS sodeluje ali je
sodeloval pri dejanju korupcije oziroma oskodovanju premozenja SLS oz. pri kaksnih drugih
krsitvah Kodeksa ravnanja in predpisov, taksna dejanja anonimno prijavi kot sum nedovoljenega
ravnanja. Prijava mora vsebovati dovolj podatkov, da lahko SLS ustrezno preveri vse navedbe.
Vse prijave se stejejo za zaupne. Zaposlitev zaposlenega, ki se je v prijavi podpisal, ne bo
ogrozena zaradi prijave, predloZene z dobrim namenom. Ce se zaposleni ne Zeli razkriti, lahko

2 Javna funkcija pomeni funkcijo v lokalni samoupravi.



prijavo odda tudi anonimno. Prijavo lahko zaposleni podamo na nacin dolocen v relevantnem
internem aktu.

SLS izvaja vse preiskave temeljito, posteno, diskretno in pravocasno. Skupina daje velik
poudarek preprecevanju, da bi se skodljiva ravnanja ponovila. S tem namenom se pregledajo
ne samo dejanske okolisCine, temvec tudi trenutno stanje obstojecih procesov in notranje
kontrole. 5
Smiselno veljajo enake obveznosti in postopek za zaposlene v vseh ¢lanicah Skupine SLS. Clanice
Skupine SLS so dolzne te obveznosti smiselno implementirati v svojih internih aktih.

6. POVEZUJEMO NAJBOLJSE

6.1. Notranje komuniciranje

Zaposleni med seboj komuniciramo spostljivo, strokovno in ucinkovito. Tako prispevamo k
pozitivni korporativni kulturi ter doseganju skupnih ciljev. Spodbujamo dialog in izmenjavo
mnenj, pobud ter zamisli. Svoja znanja in vescCine o notranjem komuniciranju nenehno
negujemo, razvijamo in nadgrajujemo.

6.2. Prisotnost in odzivnost zaposlenih

Za komunikacijo s sodelavci smiselno uporabljamo razlicna orodja (telefon, Microsoft Teams ali
kaksno drugo orodje, elektronsko sporocilo, sestanek). Odzivamo se hitro in ustrezno. Ob
odsotnosti poskrbimo, da sodelavci dobijo informacijo o nasi odsotnosti in da se po prihodu
odzovemo v ¢im krajsem casu.

6.3. Prepoved diskriminacije

Skupina SLS nudi enake zaposlitvene moznosti vsem ustrezno usposobljenim osebam. Ne
razlikuje na podlagi narodnosti, drZavljanstva, politicne usmeritve, vere, starosti, zakonskega
stanu, spola, spolne usmerjenosti, spolne identitete, invalidnosti ali kakrsnega koli drugega
statusa. Prav tako sta prepovedana ustrahovanje in mobing oziroma trpincenje na delovnem
mestu.

6.4. Usklajevanje poklicnega in zasebnega zivljenja

Skupina SLS stremi k ustvarjanju delovnih pogojev, v katerih so zaposleni kljub druzinskim
obveznostim pri delu produktivni in so z delom zadovoljni. Iskanje ucinkovite kombinacije
poklicnega zivljenja z zasebnimi obveznostmi zahteva medsebojno sodelovanje in zaupanije.

6.5. Druzbena odgovornost in trajnostni razvoj

V Skupini SLS druzbeno odgovornost izrazamo v svojem notranjem in zunanjem okolju z iskanjem
in uresniCevanjem priloznosti za gradnjo dolgorocnih partnerskih odnosov z delezniki. S
trajnostnim razvojem in druzbeno odgovornostjo zadovoljujemo poslovne interese v kontekstu
dolgorocne krepitve SirSe druzbene blaginje in ohranjanja naravnega okolja.

V Skupini SLS skrbimo za spodbudne razmere za razvoj zaposlenih in za uravnotezenost med
njihovim zasebnim in poklicnim Zivljenjem. Z delovnimi in drugimi sredstvi ravhamo tako, da
¢im manj obremenjujemo okolje. Ravnamo skladno s predpisi na podroCju varovanja okolja.
Prav tako sodelujemo z razli¢nimi organizacijami in posamezniki na podrocju Sporta, kulture,
znanosti, gospodarstva in drugimi delezniki v lokalnih okoljih, kjer delujemo.

S svojo dolgoletno tradicijo delovanja in vpetosti v SirSe druzbeno okolje ostajamo aktiven
podpornik druzbene odgovornosti in prispevamo k visji kakovosti Zivljenja in razvoja tako
lokalnega kot nacionalnega okolja. Skupina SLS je zavezana k spostovanju zakonodaje,



mednarodnih norm in pri¢akovanj glede trajnostnega razvoja. Zaposleni z delovnimi in drugimi
sredstvi ravnamo tako, da ¢im manj obremenjujemo okolje, ter ravhamo skladno s predpisi na
podrocju varovanja okolja.

7. SKRBIMO ZA UGLED

7.1. Varovanje ugleda

Ugled je pomemben del premozenja Skupine SLS in zaposleni smo varuhi njenega ugleda. Vedno
ravnamo tako, da ne skodujemo ugledu Skupine SLS temvec ga ohranjamo, varujemo in krepimo.
upostevamo profesionalne in eti¢ne standarde, ravnhamo skladno z nasimi skupnimi vrednotami
ter izpolnjujemo druga pravila ustreznega ravnanja in komuniciranja. Zaposleni smo odgovorni,
da prepoznavamo nevarnosti, ki bi lahko negativno vplivale na ugled, in jih v ¢im vecji meri
obvladujemo. Zaposleni skrbimo za ugled Skupine SLS tudi v zasebnem casu - tako ne opravljamo
dejavnosti ali funkcij, ki bi lahko imele negativni vpliv na poslovanje oziroma ugled Skupine, ki
bi lahko skodovale strankam ali ki bi lahko dajale vtis zlorabe polozaja.

7.2. Uporaba blagovnih znamk druzb v Skupini SLS

Zaposleni pri opravljanju dejavnosti, nastopanju v poslih ali opravljanju funkcije izven druzbe
ne sme ustvarjati vtisa, da opravlja dejavnost kot zaposleni druzbe, ali v ta namen uporabljati
znamke druzbe.

7.3. Odgovorna uporaba druzbenih omrezij

Zaposleni odgovorno uporabljamo druzbene medije, spletne klepetalnice, javne forume in jasno
lo¢ujemo zasebna sporocila od sluzbenih. Pri tem se zavedamo, da delezniki vsa nasa sporocila
ali dejanja, tudi tista, ki jih izrazamo ali izvajamo v svojem prostem cCasu, povezujejo z
vrednotami in kulturo Skupine SLS. Zato vedno komuniciramo tako, da ugledu Skupine SLS ne
skodimo, temvec ga varujemo in krepimo.

7.4. Urejenost zaposlenih
Skupina SLS od svojih zaposlenih pri¢akuje, da predvsem pri poslovanju s strankami in
predstavljanju podjetja poskrbijo za svojo poslovno urejenost.

7.5. Zunanje komuniciranje

S strankami, lastniki, poslovnimi partnerji, zunanjimi sodelavci in drugimi delezniki
komuniciramo odprto, odzivno, tocno, spostljivo in strokovno. Spostujemo zaupnost in ne
razkrivamo zaupnih, osebnih podatkov in informacij, ki so poslovna skrivnost druzb Skupine SLS.
V SLS je za komuniciranje z mediji in druge javne predstavitve druzbe pooblas¢eno
poslovodstvo. Zaposleni brez odobritve pristojnih oseb ne sporo¢amo o zadevah, za katere nismo
pooblasceni. Za vprasanja medijev in drugih zainteresiranih javnosti imamo v SLS vzpostavljen
postni predal info@summit-leasing.si. Zaposleni odgovorno uporabljamo druzbene medije,
spletne klepetalnice, javne forume in jasno locujemo zasebna sporocila od sluzbenih. Pri tem
se zavedamo, da delezniki vsa nasa sporocila ali dejanja, tudi tista, ki jih izrazamo ali izvajamo
v svojem prostem casu, povezujejo z vrednotamiin kulturo Skupine SLS. Zato vedno
komuniciramo tako, da ugledu Skupine SLS ne Skodimo, temvec ga varujemo in krepimo.

7.6. Odnosi z zunanjimi deleZniki

Od poslovnih partnerjev, zunanjih izvajalcev, kreditnih posrednikov, dobaviteljev, svetovalcev
ter vseh, ki na kakrsenkoli nacin sodelujejo Skupino SLS, pricakujemo ravnanje, ki je skladno z
dolocbami tega kodeksa ter relevantno zakonodajo. Prav tako od njih pricakujemo eticno
poslovanje, varovanje clovekovih pravic ter upostevanje predpisov, ki urejajo trajnostni razvoj.
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Pri poslovanju z zunanjimi delezniki se morajo zaposleni izogibati okolis¢inam, ki lahko
povzrocijo nasprotja interesov. V primeru, da se te okolis¢ine pojavijo, pa morajo o tem
nemudoma obvestiti Sluzbo skladnosti poslovanja in PPD.

8. ODLICNOST DO STRANK

8.1. Osredotocenost na stranke

Zaposleni si prizadevamo zagotavljati najboljSe storitve za stranke. Z vsako stranko Zelimo
vzpostaviti in negovati dolgorocen odnos. Zato nase storitve temeljijo na individualnem in
strokovnem pristopu k stranki in so vedno usmerjene k njenemu zadovoljstvu. Odli¢nost v
poslovanju s strankami je ena najpomembnejsih strateskih prioritet in program, ki temelji na
vrednotah. Z iskanjem resitev in racionalizacijo nasih procesov si prizadevamo ustvarjati
edinstveno uporabnisko izkusnjo in dvigovati zadovoljstvo nasih strank. Za nase stranke skrbimo
z zavzetostjo, komunikacijo in timskim delom.

8.2. Resevanje reklamacij strank

Odli¢nost v poslovanju s strankami je eden od strateskih stebrov poslovanja Skupine SLS in
zadovoljne stranke so eden izmed kljucnih ciljev Skupine. Pomembno vlogo pri tem predstavlja
ucinkovito, hitro in uspesno resevanje reklamacij oz. pritozb. V Skupini SLS vsako reklamacijo
pristojne sluzbe skrbno obravnavajo in jo poskusajo resiti v sodelovanju s stranko. Skupina SLS
k resevanju pritozb pristopa sistemati¢no in z zeljo po ¢im hitrejsi resitvi. S skrbno analizo
prejetih pritozb Skupina SLS zagotavlja, da se odpravijo morebitne napake in tezave pri
poslovanju s strankami.

8.3. Zascita strank

Zascita premozenja, osebnih in zaupnih podatkov strank je nacelo, na katerem gradimo njihovo
zaupanje. Skupina SLS je zavezana, da podatke o strankah obravnava zaupno in v skladu z
veljavno zakonodajo. Zaposleni smo pri svojem poslovanja s strankami zavezani najvisjim
standardom skrbnosti, zato nikomur nepooblasceno ne razkrivamo zaupnih podatkov, ki smo jih
prejeli ali s katerimi smo se seznanili pri opravljanju svojega dela. Skrbno varujemo osebne
podatke in jih tretjim osebam razkrivamo le v skladu z zakonodajo. Tudi po prenehanju
delovnega razmerja smo zaposleni dolzni varovati osebne podatke, s katerimi smo se seznanili
v Casu trajanja zaposlitve.

9. VARUJEMO PREMOZENJE

9.1. Upravljanje in varovanje premozenja

PremozZenje Skupine SLS je sestavljeno iz stvarnega premozenja, ki ga predstavljajo premicnine
in nepremicnine, financnega premozenja ter iz pravic intelektualne lastnine. S premozZenjem
ravnamo gospodarno in odgovorno ter ga scitimo pred poskodovanjem, uni¢enjem, odtujitvijo,
zlorabo ali izgubo. Uporabljamo ga izkljucno za doseganje poslovnih ciljev Skupine SLS in nikoli
v zasebne namene, za kar smo osebno odgovorni.

9.2. Ravnanje z informacijskimi sredstvi in viri

Uporaba informacijskih virov Skupine SLS je dovoljena v poslovnhe namene. Vire in sredstva
informacijske tehnologije Skupine SLS je treba uporabljati na spostljiv in profesionalen nacin,
odgovorno ter skladno s politikami in internimi akti Skupine SLS. Tako ni dovoljeno nalaganje
vsebin, ki jih ni odobrila pristojna oseba. Vsaka uporaba informacijskih virov in sredstev Skupine
SLS, tudi zasebna, je izpostavljena tveganju, da se bo Skupina SLS seznanila z vsebino sporocila



oziroma elektronskih podatkov, zaposleni pa to tveganje lahko odpravimo s tem, da
informacijske vire in sredstva Skupine SLS uporabljajo zgolj v sluzbene namene.

9.3. Zdravo in varno delovno okolje

Zdravo in varno delovno okolje je pomembno za dobro pocutje zaposlenih. Pri delu upostevamo
interne akte, ki obravnavajo varnost pri delu. Sodelavce obravhavamo z dostojanstvom in
spostovanjem raznolikosti. Zavedamo se, da uporaba alkohola in prepovedanih substanc tako na
delovnem mestu kot tudi v delovnem casu ni dovoljena. PriloZznostne zdravice v delovnem c¢asu
so dopustne le, Ce za to obstaja upravicen poslovni razlog in so del poslovnega protokola ter
bontona.

10. KONCNE DOLOCBE

10.1. Vprasanja v zvezi s kodeksom

Vprasanja lahko naslovimo na zaposlene v sluzbi Skladnosti poslovanja in PPD Summit Leasing
Slovenija d.o.o0., po elektronski posti na naslov skladnost@summit-leasing.si ali na telefon
+386 (0)1 548 30 22.

10.2. Krsitev kodeksa

O sumu krsitve dolocb kodeksa mora zaposleni v Skupini SLS obvestiti zaposlene v sluzbi
Skladnosti poslovanja in PPD Summit Leasing Slovenija d.o.o., po elektronski posti na naslov
skladnost@summit-leasing.si ali na telefon +386 (0)1 548 30 22.

Vsaka namerna krsitev ali krsitev iz malomarnosti ali opustitev dolznosti in odgovornosti v skladu
z dolocili tega kodeksa bo obravnavana kot krsitev delovnih obveznosti v skladu z veljavno
zakonodajo, kolektivno pogodbo in internimi akti.

10.3. Veljavnost
Ta kodeks zacne veljati s 7.2.2023.
Z dnem uveljavitve tega kodeksa preneha veljati kodeks z dne 1. 9. 2020.
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